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Spoštovana pacientka, 
cenjeni pacient,

sprejem na bolnišnično zdravljenje je lahko za 
vas in vaše najbližje stresen dogodek, ki ga poleg 
zdravstvenih težav spremljata še strah in negotovost. 
Da bi vam dogodek čim bolj olajšali, smo za vas 
pripravili nekaj splošnih informacij, ki vam bodo 
pomagale, da se boste na sprejem lahko pripravili. 

Odpust iz bolnišnice
V primeru načrtovanega sprejema vas bo zdravstveno 
osebje s predvidenim datumom odpusta seznanilo že ob 
pregledu v specialistični ambulanti.  

Čas odpusta iz bolnišnice bo določil vaš lečeči zdravnik 
in bo odvisen od vašega zdravstvenega stanja in počutja. 
Vedno boste imeli dovolj časa, da boste lahko pravočasno 
uredili vse potrebno (sporočilo svojcem, obleko, prevoz) Če 
boste potrebovali prevoz z rešilnim avtomobilom in boste 
do njega upravičeni, vam ga bomo uredili v bolnišnici.

Iz bolnišnice boste odpuščeni sredi dopoldneva, izjemoma 
pa lahko bolnišnico zapustite tudi v popoldanskem času.

Ob odpustu boste prejeli:
• odpustnico iz bolnišnice za svojega izbranega zdravnika; 
• dokumentacijo, ki ste jo prinesli s seboj;
• informacije v zvezi s kontrolnim pregledom;
• ustna in pisna zdravstveno vzgojna navodila;
• svoja oblačila, če ste jih oddali ob sprejemu;
• dragocenosti, če ste jih shranili v bolnišnični sef.

Če zdravnik zaradi zbiranja izvidov do vašega odpusta ne 
bo mogel napisati odpustnega pisma, boste dobili začasno 
odpustnico z vsemi navodili za nadaljnje zdravljenje in 
zdravstveno nego, odpustno pismo pa vam bomo poslali 
po pošti.

Ko se boste preoblekli v svojo obleko, bolnišnično perilo, 
copate in druge pripomočke, ki ste jih dobili v bolnišnici, 
pustite na bolniški postelji in o tem obvestite medicinsko 
sestro, ki je skrbela za vas. Tudi odhod z bolnišničnega 
oddelka javite zdravstvenemu osebju.

Predčasen odhod iz bolnišnice, brez soglasja lečečega 
zdravnika, je mogoč samo ob podpisu izjave, s katero 
sami prevzamete odgovornost za morebitne zdravstvene 
zaplete.

Mladoletne osebe lahko bolnišnico zapustijo samo v 
spremstvu staršev oz. skrbnikov.
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1.1 Glavni vhod

1.4 Dializa

1.5 Urgentni 
center

  Do SB Novo mesto je možen dostop z 
osebnim avtomobilom, mestnim avtobusom, 
s taksijem, z vlakom, s kolesom in peš. V bližini 

bolnišnice je namreč železniška postaja, imamo 
tudi urejeno parkirišče in postajališče za kolesa. 
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Za sprejem potrebujete naslednje 
dokumente:

obvestilo bolnišnice o datumu in uri sprejema v 
bolnišnico, če ste ga prejeli,
kartico zdravstvenega zavarovanja,
izvide in dokumente o predhodnih pregledih v 
specialistični ambulanti,
dokumente o morebitnem preteklem bolnišničnem 
zdravljenju,
izvide o kroničnih obolenjih,
izvide o opravljenih laboratorijskih, radioloških, UZ in 
drugih preiskavah,
seznam zdravil, ki jih redno jemljete,

veljaven osebni dokument ali konvencijo (za tujce). 

Za sprejem potrebujete naslednje 
pripomočke:

vse za osebno higieno, copate, jutranjo haljo,
ortopedske pripomočke, očala, slušni aparat. 

Če bo vaš sprejem v bolnišnico načrtovan, boste prva ustna 
in pisna navodila prejeli že v specialistični ambulanti, kjer 
boste opravili predhodni pregled.  
Na dan sprejema 15 minut pred dogovorjenim časom 
registrirajte svoj prihod v vrstomatu oziroma na recepciji 
v avli glavnega vhoda v stavbi 1 (vhod 1.1) ali v sprejemni 
ambulanti infekcijskega in pljučnega oddelka (stavba 2), nato 
pa sledite navodilom in v ustreznem prostoru počakajte na 
nadaljnjo obravnavo.

Sprejem porodnice v 
porodnišnico

Načrtovan sprejem 
otroka v bolnišnico
Če bo vaš otrok sprejet na 
zdravljenje na pediatrični 
oddelek, se zglasite v 
pediatrični ambulanti v 
pritličju porodnišnice. Če bo 
vaš otrok v bolnišnico sprejet 
zaradi kirurškega posega, se 
s kartico ZZZS in izvidi javite v 
prostorih centralnega sprejema v avli 
glavnega vhoda (vhod 1.1) v bolnišnico.
Zdravstveno osebje bo poskrbelo za sprejem, vam 
posredovalo vse potrebne informacije in vas pospremilo 
na otroški oddelek v 3. nadstropju.
Po namestitvi v bolniško sobo boste otrokovo obleko in 
obutev odnesli domov. 

Otrok naj ima s seboj:
svoje copatke, nogavičke, stekleničke, 
predmete za osebno higieno (zobno ščetko, pasto, 
glavnik, vlažne robčke, lahko tudi svoje pleničke) in 
najljubšo igračo ali »ninico«. Igrače naj bodo pralne in 
varne.

Eden od staršev ali drug spremljevalec lahko spremlja 
otroka 24 ur na dan. Namestitev je odvisna od prostorskih 
možnosti (postelja oziroma zasilno ležišče).
V okviru oddelka sta organizirana bolnišnični vrtec in 
bolnišnična šola. Vzgojiteljica in učiteljica s številnimi 
aktivnostmi skrbita za otrokovo prijetnejše bivanje v 
bolnišnici in za pouk, prilagojen otrokovim sposobnostim v 
času bolezni.
 Zavedamo se, da pomeni bolezen in zdravljenje v bolnišnici 
za otroka in starše hudo stisko. Vsi se bomo potrudili, da se 
bo vaš otrok pri nas dobro počutil in se hitro vrnil domov. 
Sproti vam bomo posredovali vse potrebne informacije in 
navodila, vas, starše, pa prosimo, da jih upoštevate, kar bo 
tudi nam v pomoč pri našem delu.

Nujni sprejem odraslih 
in otrok pacientov v 
bolnišnico
poteka preko urgentnega centra, 
kjer boste od zaposlenih prejeli 
ustrezne informacije in navodila.

Prosimo vas, da v bolnišnico ne prinašate večjih 
količin denarja in dragocenih predmetov.

Tujci, gluhi, slepi in 
slabovidni pacienti

Za sprejem na porodniški oddelek ali v porodni blok se v 
dopoldanskem času javite v ginekološki sprejemni ambulanti, 
v popoldanskem in nočnem času ter ob nedeljah in praznikih 
pa v urgentnem centru.

Za sprejem na 
porodniški oddelek 
ali v porodni blok 
potrebujete:

zdravstveno kartico,
materinsko knjižico,
veljaven osebni dokument,
izvide predhodnih pregledov 
in preiskav,
pripomočke za osebno higieno, copate. Če želite, 
imate lahko pri porodu in na oddelku svoja oblačila, 
sicer pa bomo za vaše osebno bolniško perilo in 
oblačila novorojenčka poskrbeli v porodnišnici.

Vse informacije v zvezi z bivanjem na porodniškem 
oddelku boste dobili v Šoli za starše.

Načrtovan sprejem 
odraslih pacientov 
v bolnišnico

Načrtovan sprejem v SBNM pri pacientih:
ki ne razumejo slovenskega jezika, se izvede le 
pod pogojem, da je prisoten prevajalec;
ki so povsem brez sluha ali tistih, ki zaradi ote-
ženega sporazumevanja uporabljajo znakovni 
jezih, se sprejem izvede le ob prisotnosti tolmača za 
znakovni jezik;
pri slepih in slabovidnih pacientih se izvede le pod 
pogojem, da se pacientu vsa navodila in pisne izjave 
o sprejemu preberejo ustno. Privolitev v hospitalno 
obravnavo podajo ustno v prisotnosti vsaj dveh prič - 
zaposlenih zdravstvenih delavcih SBNM.

Sprejem v SBNM se za paciente lahko izvede tudi brez 
prisotnosti prevajalcev, tolmačev in prič, če je to potrebno 
zaradi nudenja nujne pomoči.


